
5QLJRJSJ CTTW\FFWIJS 9NSFQ 7JXNLS

7J 5QLJRJSJ CTTW\FFWIJS [FS 9NSFQ 7JXNLS _NOS LJIJUTSJJWI GNO IJ =[= YJ >NORJLJS TSIJW SZRRJW (1)+.)-
FQXTTP LJUZGQNHJJWI TU IJ \JGXNYJ [FS 9NSFQ 7JXNLS$ JS _NOS FKLJQJNI [FS IJ [TTW\FFWIJS [FS IJ
6JWTJUXTWLFSNXFYNJ >JIJWQFSIXJ ?SY\JWUJWX& 9NSFQ 7JXNLS \TWIY MNJWSF cTUIWFHMYSJRJWd LJSTJRI&

) ?[JWJJSPTRXY$ TKKJWYJ JS GJ[JXYNLNSL
)&) 7J_J FQLJRJSJ [TTW\FFWIJS _NOS$ RJY ZNYXQZNYNSL [FS NSPTTU% TK FSIJWJ [TTW\FFWIJS [FS IJ
TUIWFHMYLJ[JW$ [FS YTJUFXXNSL TU IJ YTYXYFSIPTRNSL$ IJ NSMTZI JS IJ SFPTRNSL [FS FQQJ YZXXJS IJ
TUIWFHMYLJ[JW JS IJ TUIWFHMYSJRJW LJXQTYJS T[JWJJSPTRXYJS&
)&* ?KKJWYJX _NOS [WNOGQNO[JSI JS _NOS ) RFFSI LJQINL& @WNOXTULF[JS PZSSJS \NO_NLNSLJS TSIJWLFFS ITTW JJS
TS[TTW_NJSJ [JWFSIJWNSL NS IJ \JWP_FFRMJIJS& @WNO_JS _NOS J]HQZXNJK 6BD JS FSIJWJ MJKKNSLJS [FS
T[JWMJNIX\JLJ& :JSTJRIJ YFWNJ[JS JS FFSGNJINSLJS LJQIJS SNJY FZYTRFYNXHM [TTW YTJPTRXYNLJ TUIWFHMYJS&
)&+ ?UIWFHMYJS INJSJS ITTW IJ TUIWFHMYLJ[JW XHMWNKYJQNOP YJ \TWIJS GJ[JXYNLI& <SINJS IJ TUIWFHMYLJ[JW INY
SFQFFY$ RFFW JW IJXTSIFSPX RJJ NSXYJRY IFY IJ TUIWFHMYSJRJW JJS FFS[FSL RJY MJY ZNY[TJWJS [FS IJ
TUIWFHMY RFFPY$ IFS _FQ IJ NSMTZI [FS IJ TKKJWYJ FQX T[JWJJSLJPTRJS LJQIJS& >FIJWJ RTSIJQNSLJ FKXUWFPJS
JS GJINSLJS GNSIJS IJ TUIWFHMYSJRJW JJWXY SFIFY IJ_J XHMWNKYJQNOP ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW _NOS GJ[JXYNLI&
)&, DFSSJJW IJ TUIWFHMYLJ[JW JJS_JQKIJ TUIWFHMY YJLJQNOPJWYNOI FFS FSIJWJS IFS IJ_J TUIWFHMYSJRJW \JSXY
YJ [JWXYWJPPJS TK IJ TUIWFHMY WJJIX JJWIJW FFS JJS FSIJW MJJKY [JWXYWJPY$ INJSY MNO IJ TUIWFHMYSJRJW MNJW[FS
TU IJ MTTLYJ YJ XYJQQJS& )&- 8JS XFRJSLJXYJQIJ UWNOXTULF[J [JWUQNHMY TUIWFHMYSJRJW SNJY YTY MJY [JWWNHMYJS
[FS JJS LJIJJQYJ [FS IJ TUIWFHMY YJLJS JJS T[JWJJSPTRXYNL IJJQ [FS IJ TULJLJ[JS UWNOX&
* 7J ZNY[TJWNSL [FS IJ T[JWJJSPTRXY
*&) 7J TUIWFHMYSJRJW _FQ _NHM NSXUFSSJS IJ TUIWFHMY _TWL[ZQINL JS TSFKMFSPJQNOP ZNY YJ [TJWJS$ IJ GJQFSLJS
[FS IJ TUIWFHMYLJ[JW SFFW GJXYJ \JYJS YJ GJMFWYNLJS JS YJ XYWJ[JS SFFW JJS [TTW IJ TUIWFHMYLJ[JW GWZNPGFFW
WJXZQYFFY& CTTW _T[JW STTI_FPJQNOP _FQ IJ TUIWFHMYSJRJW IJ TUIWFHMYLJ[JW TU IJ MTTLYJ MTZIJS [FS IJ
[TTWYLFSL [FS IJ \JWP_FFRMJIJS&
*&* 7J TUIWFHMYLJ[JW NX LJMTZIJS FQ IFYLJSJ YJ ITJS$ \FY WJIJQNOPJW\NOX STINL TK \JSXJQNOP NX TR JJS YNOINLJ
JS OZNXYJ QJ[JWNSL ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW RTLJQNOP YJ RFPJS$ _ZQPX NS MJY GNO_TSIJW ITTW MJY YNOINL "QFYJS#
FFSQJ[JWJS [FS [TQQJINLJ$ IJZLIJQNOPJ JS IZNIJQNOPJ LJLJ[JSX TK RFYJWNFQJS&
*&+ 8JS ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW TULJLJ[JS YJWRNOS [TTW MJY [TQGWJSLJS [FS MJY TSY\JWU MJJKY JJS NSINHFYNJ[J
XYWJPPNSL$ YJS_NO ZNY IJ FFWI TK IJ NSMTZI [FS IJ T[JWJJSPTRXY FSIJWX GQNOPY& 7J TUIWFHMYLJ[JW INJSY IJ
TUIWFHMYSJRJW NS MJY LJ[FQ [FS T[JWXHMWNOINSL [FS IJ TULJLJ[JS YJWRNOS XHMWNKYJQNOP NS LJGWJPJ YJ XYJQQJS&
*&, BJS_NO FSIJWX NX T[JWJJSLJPTRJS GJMTWJS MJY ZNY[TJWJS [FS YJXYX$ MJY FFS[WFLJS [FS [JWLZSSNSLJS JS MJY
GJTTWIJQJS TK NSXYWZHYNJX [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW [TQITJS FFS \JYYJQNOPJ TK P\FQNYJNYXSTWRJS$ SNJY YTY IJ
TUIWFHMY [FS IJ TUIWFHMYSJRJW&
*&- 5Q[TWJSX YTY UWTIZHYNJ$ [JW[JJQ[TZINLNSL TK TUJSGFFWRFPNSL \TWIY T[JWLJLFFS INJSJS UFWYNOJS JQPFFW NS
IJ LJQJLJSMJNI YJ XYJQQJS IJ QFFYXYJ RTIJQQJS$ UWTYTY^UJX TK UWTJ[JS [FS MJY TSY\JWU YJ HTSYWTQJWJS JS LTJI
YJ PJZWJS& <SINJS IJ TUIWFHMYSJRJW$ FQ IFS SNJY NS SFFR [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW$ TUIWFHMYJS TK FFS\NO_NSLJS
FFS UWTIZHYNJGJIWNO[JS TK FSIJWJ IJWIJS _FQ LJ[JS$ IFS INJSY IJ TUIWFHMYLJ[JW TU [JW_TJP [FS IJ
TUIWFHMYSJRJW _NOS MNJWGT[JS LJSTJRIJ LTJIPJZWNSL XHMWNKYJQNOP YJ GJ[JXYNLJS& <SINJS IJ TUIWFHMYLJ[JW INY
SFQFFY GNSSJS IJ LJXYJQIJ YJWRNOS IFS _FQ TUIWFHMYSJRJW SNJY FFSXUWFPJQNOP _NOS [TTW JSNLJ XHMFIJ
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[TTWY[QTJNJSIJ ZNY TSOZNXYJ UWTIZHYNJ JS’TK UZGQNHFYNJ [FS RFYJWNFQJS JS \JWPJS&
*&. =QFHMYJS INJSJS _T XUTJINL RTLJQNOP$ RFFW NS NJIJW LJ[FQ GNSSJS YNJS \JWPIFLJS SF FKWTSINSL [FS IJ
TUIWFHMY$ XHMWNKYJQNOP FFS IJ TUIWFHMYSJRJW YJ \TWIJS RJJLJIJJQI$ GNO LJGWJPJ \FFW[FS IJ TUIWFHMYLJ[JW
\TWIY LJFHMY MJY WJXZQYFFY [FS IJ TUIWFHMY [TQQJINL YJ MJGGJS FFS[FFWI&
+ <SXHMFPJQJS [FS IJWIJS
+&) BJS_NO FSIJWX T[JWJJSLJPTRJS$ \TWIJS TUIWFHMYJS FFS IJWIJS$ NS MJY PFIJW [FS IJ YTYXYFSIPTRNSL [FS
MJY TSY\JWU$ ITTW TK SFRJSX IJ TUIWFHMYLJ[JW [JWXYWJPY& ?U [JW_TJP [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW PFS IJ
TUIWFHMYSJRJW$ [TTW WJPJSNSL JS WNXNHT [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW$ FQX LJRFHMYNLIJ TUYWJIJS& @FWYNOJS PZSSJS
MNJW[TTW JJS SFIJW T[JW JJS YJ PTRJS [JWLTJINSL FKXUWJPJS&
+&* <SINJS IJ TUIWFHMYSJRJW TU [JW_TJP [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW JJS GJLWTYNSL [TTW PTXYJS [FS IJWIJS TUXYJQY$
IFS _FQ IJ_J GJLWTYNSL XQJHMYX JJS NSINHFYNJ[J XYWJPPNSL MJGGJS& 7JXLJ\JSXY PFS IJ TUIWFHMYSJRJW SFRJSX
IJ TUIWFHMYLJ[JW TKKJWYJX FFS[WFLJS&
+&+ <SINJS GNO IJ ZNY[TJWNSL [FS IJ TUIWFHMY IJ TUIWFHMYSJRJW [TQLJSX ZNYIWZPPJQNOPJ FKXUWFFP [TTW JNLJS
WJPJSNSL JS WNXNHT LTJIJWJS TK INJSXYJS [FS IJWIJS GJYWJPY$ \FFWSF IJ_J LTJIJWJS TK INJSXYJS \TWIJS
ITTWLJLJ[JS FFS IJ TUIWFHMYLJ[JW$ IFS _ZQQJS IJ GJUFQNSLJS ZNY IJ FQLJRJSJ [TTW\FFWIJS [FS IJ
YTJQJ[JWFSHNJW RJY GJYWJPPNSL YTY IJ P\FQNYJNY$ P\FSYNYJNY$ MTJIFSNLMJNI JS QJ[JWNSL [FS IJ_J LTJIJWJS TK
INJSXYJS TTP LJQIJS OJLJSX IJ TUIWFHMYLJ[JW&
, AJHMYJS [FS NSYJQQJHYZJQJ JNLJSITR JS JNLJSITRXWJHMYJS
,&) BJS_NO FSIJWX T[JWJJSLJPTRJS$ PTRJS FQQJ ZNY IJ TUIWFHMY [TTWYPTRJSIJ WJHMYJS [FS NSYJQQJHYZJQJ
JNLJSITR %\FFWTSIJW MJY THYWTTNWJHMY$ MJY RTIJQWJHMY JS MJY FZYJZWXWJHMY% YTJ FFS IJ TUIWFHMYSJRJW&
CTTW_T[JW JJS IJWLJQNOP WJHMY XQJHMYX [JWPWJLJS PFS \TWIJS ITTW JJS IJUTY TK WJLNXYWFYNJ$ NX ZNYXQZNYJSI IJ
TUIWFHMYSJRJW IFFWYTJ GJ[TJLI&
,&* BJS_NO FSIJWX T[JWJJSLJPTRJS$ GJMTTWY SNJY YTY IJ TUIWFHMY MJY ZNY[TJWJS [FS TSIJW_TJP SFFW MJY
GJXYFFS [FS WJHMYJS$ \FFWTSIJW THYWTTNWJHMYJS$ RJWPWJHMYJS$ \TTWISFFRWJHMYJS$ YJPJSNSL% TK
RTIJQWJHMYJS$ FZYJZWXWJHMYJS "RJY NSGJLWNU [FS FZYJZWXWJHMYJS TU FKGJJQINSLJS JS KTYTdX# TK UTWYWJYWJHMYJS
[FS IJWIJS& 7NY_JQKIJ LJQIY [TTW JJS J[JSYZJJQ TSIJW_TJP SFFW IJ RTLJQNOPMJNI [FS IJWLJQNOPJ
GJXHMJWRNSLX[TWRJS [TTW IJ TUIWFHMYLJ[JW&
,&+ BJS_NO MJY \JWP JW _NHM SNJY [TTW QJJSY$ NX IJ TUIWFHMYSJRJW YJ FQQJS YNOIJ LJWJHMYNLI TR _NOS’MFFW  SFFR TU
TK GNO MJY \JWP YJ "QFYJS# [JWRJQIJS TK [JW\NOIJWJS JS NX MJY IJ TUIWFHMYLJ[JW SNJY YTJLJXYFFS _TSIJW
[TTWFKLFFSIJ YTJXYJRRNSL MJY \JWP _TSIJW [JWRJQINSL [FS IJ SFFR [FS IJ TUIWFHMYSJRJW TUJSGFFW YJ
RFPJS TK YJ [JW[JJQ[TZINLJS&
,&, BJS_NO FSIJWX T[JWJJSLJPTRJS$ GQNO[JS IJ NS MJY PFIJW [FS IJ TUIWFHMY ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW YTY XYFSI
LJGWFHMYJ \JWPYJPJSNSLJS$ NQQZXYWFYNJX$ UWTYTY^UJX$ RFVZJYYJX$ RFQQJS$ TSY\JWUJS$ TSY\JWUXHMJYXJS$ KNQRX$
KTYTdX$ FKGJJQINSLJS JS FSIJWJ RFYJWNFQJS TK "JQJPYWTSNXHMJ# GJXYFSIJS$ JNLJSITR [FS IJ TUIWFHMYSJRJW$
TSLJFHMY TK IJ_J FFS IJ TUIWFHMYLJ[JW TK FFS IJWIJS YJW MFSI _NOS LJXYJQI&
,&- >F MJY [TQYTTNJS [FS IJ TUIWFHMY MJGGJS STHM IJ TUIWFHMYLJ[JW STHM IJ TUIWFHMYSJRJW OJLJSX JQPFFW
JJS GJ\FFWUQNHMY RJY GJYWJPPNSL YTY IJ LJGWZNPYJ RFYJWNFQJS JS LJLJ[JSX&
,&. ?UIWFHMYLJ[JW NX YJ FQQJS YNOIJ _JQK [JWFSY\TTWIJQNOP [TTW MJY LJGWZNP JS’TK FFS\JSIJS [FS
FZYJZWXWJHMYJQNOP GJXHMJWRIJ FKGJJQINSLJS$ KNQRX$ GJXYFSIJS$ YJPXYJS$ RTIJQQJS JS SFFR\TTWIRJWPJS
"RJWPJSWJHMY# FQXTTP THYWTTN% JS UFYJSYWJHMYJS& EJQKX FQX INY LJGWZNP UQFFYX [NSIY TU JJS \JGXNYJ \JQPJ NS
TUIWFHMY [FS TUIWFHMYLJ[JW ITTW TUIWFHMYSJRJW \TWIY LJMTXY JS’TK \TWIY TSIJWMTZIJS& ?UIWFHMYLJ[JW
INJSY _JQK UJWNTINJP YJ HTSYWTQJWJS TK JW LJJS NSGWJZP PFS TSYXYFFS TU FZYJZWXWJHMYJQNOP GJXHMJWRIJ
GJXYFSIJS$ FKGJJQINSLJS$ KNQRX$ RTIJQQJS JS THYWTTNJS’UFYJSYJS FQXRJIJ TU RJWPJSWJHMY JS
ITRJNSSFFRWJHMY& ?UIWFHMYLJ[JW PFS IJ_J HTSYWTQJ NS GJMFSIJQNSL LJ[JS FFS TUIWFHMYSJRJW& 8HMYJW
TUIWFHMYLJ[JW GQNOKY YJ FQQJS YNOIJ _JQK [JWFSY\TTWIJQNOP [TTW JSNLJ NSGWJZP TU JSNL NSYJQQJHYZJJQ JNLJSITR
\JQPJ TU JSNLJ \NO_J ITTW$ SFRJSX TK NS TUIWFHMY [FS TUIWFHMYLJ[JW NX LJGWZNPY& ?UIWFHMYLJ[JW [WNO\FFWY
TUIWFHMYSJRJW [FS JSNLJ "WJHMYX#FFSXUWFPJQNOPMJNI&
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- :JGWZNP JS QNHJSYNJ
-&) DFSSJJW IJ TUIWFHMYLJ[JW [TQQJINL [TQITJY FFS _NOS [JWUQNHMYNSLJS NSLJ[TQLJ IJ T[JWJJSPTRXY
RJY IJ TUIWFHMYSJRJW$ [JWPWNOLY MNO JJS J]HQZXNJ[J QNHJSYNJ YTY MJY LJGWZNP [FS MJY TSY\JWU [TTW_T[JW INY
GJYWJKY MJY WJHMY [FS TUJSGFFWRFPNSL JS [JW[JJQ[TZINLNSL T[JWJJSPTRXYNL IJ GNO IJ TUIWFHMY
T[JWJJSLJPTRJS GJXYJRRNSL& ENOS JW T[JW IJ GJXYJRRNSL LJJS FKXUWFPJS LJRFFPY$ IFS GQNOKY IJ
QNHJSYNJ[JWQJSNSL GJUJWPY YTY
IFY LJGWZNP [FS MJY TSY\JWU$ \FFW[TTW TU MJY RTRJSY [FS MJY [JWXYWJPPJS [FS IJ TUIWFHMY [FXYXYFFSIJ
[TTWSJRJSX GJXYTSIJS& 7J_J [TTWSJRJSX INJSJS FFSYTTSGFFW [TTW MJY XQZNYJS [FS IJ T[JWJJSPTRXY FFS IJ
TUIWFHMYSJRJW GJPJSI YJ _NOS LJRFFPY&
-&* 7J TUIWFHMYLJ[JW NX _TSIJW IJ XHMWNKYJQNOPJ YTJXYJRRNSL [FS IJ TUIWFHMYSJRJW SNJY LJWJHMYNLI MJY
TSY\JWU WZNRJW TK TU FSIJWJ \NO_J YJ "QFYJS# LJGWZNPJS IFS NX T[JWJJSLJPTRJS& <S LJ[FQ [FS SNJY
T[JWJJSLJPTRJS WZNRJW TK FSIJW LJGWZNP$ MNJWTSIJW TTP GJLWJUJS \NO_NLNSL$ [JWRNSPNSL TK FFSYFXYNSL [FS
MJY [TTWQTUNLJ TK IJKNSNYNJ[J TSY\JWU$ MJJKY IJ TUIWFHMYSJRJW WJHMY TU JJS [JWLTJINSL \JLJSX NSGWJZP TU
_NOS’MFFW WJHMYJS [FS YJSRNSXYJ IWNJ RFFQ MJY T[JWJJSLJPTRJS MTSTWFWNZR$ FQYMFSX JJS [JWLTJINSL INJ NS
WJIJQNOPMJNI JS GNQQNOPMJNI NS [JWMTZINSL XYFFY YTY IJ LJUQJJLIJ NSGWJZP$ TS[JWRNSIJWI MJY WJHMY [FS IJ
TUIWFHMYSJRJW JJS [JWLTJINSL [TTW IJ IFFI\JWPJQNOP LJQJIJS XHMFIJ YJ [TWIJWJS&
-&+ ;JY NX IJ TUIWFHMYLJ[JW SNJY "QFSLJW# YTJLJXYFFS IJ YJW GJXHMNPPNSL LJXYJQIJ WJXZQYFYJS YJ LJGWZNPJS JS
JQPJ NS MJY PFIJW [FS IJ TUIWFHMY FFS IJ TUIWFHMYLJ[JW [JWXYWJPYJ QNHJSYNJ PTRY YJ [JW[FQQJS2
F& [FSFK MJY RTRJSY IFY IJ TUIWFHMYLJ[JW _NOS "GJYFQNSLX#[JWUQNHMYNSLJS ZNY MTTKIJ [FS IJ T[JWJJSPTRXY SNJY
"[TQQJINL# SFPTRY TK FSIJWX_NSX NS LJGWJPJ NX$ YJS_NO IJ YJPTWYPTRNSL [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW NS MJY QNHMY [FS IJ
LJMJQJ TUIWFHMY [FS TSIJWLJXHMNPYJ GJYJPJSNX NX3
G& NSINJS IJ TUIWFHMY$ TR \JQPJ WJIJS IFS TTP$ [TTWYNOINL \TWIY GJaNSINLI$ YJS_NO IJ LJ[TQLJS MNJW[FS NS
XYWNOI _NOS RJY IJ WJIJQNOPMJNI JS GNQQNOPMJNI&
-&, 7J TUIWFHMYSJRJW MJJKY RJY NSFHMYSJRNSL [FS IJ GJQFSLJS [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW$ IJ [WNOMJNI TR MJY
TSY\JWU YJ LJGWZNPJS [TTW _NOS JNLJS UZGQNHNYJNY TK UWTRTYNJ&
. ;TSTWFWNZR JS GNOPTRJSIJ PTXYJS
.&) >FFXY MJY T[JWJJSLJPTRJS MTSTWFWNZR PTRJS TTP IJ PTXYJS$ INJ IJ TUIWFHMYSJRJW [TTW IJ ZNY[TJWNSL
[FS IJ TUIWFHMY RFFPY$ [TTW [JWLTJINSL NS FFSRJWPNSL& CTTW "YJQJKTSNXHM# T[JWQJL$ ZNYQJL YJHMSNXHMJ _FPJS JS
MJY FFSUFXXJS [FS TKKJWYJX PFS TUIWFHMYSJRJW JJS ZZWYFWNJK NS WJPJSNSL GWJSLJS&
.&* <SINJS IJ TUIWFHMYSJRJW ITTW MJY SNJY YNOINL TK SNJY FFSQJ[JWJS [FS [TQQJINLJ$ IJZLIJQNOPJ JS IZNIJQNOPJ
LJLJ[JSX’RFYJWNFQJS TK ITTW JJS LJ\NO_NLIJ MJY_NO TSOZNXYJ TUIWFHMY TK GWNJKNSL LJSTTI_FFPY NX RJJW TK
FSIJWJ \JWP_FFRMJIJS YJ [JWWNHMYJS$ INJSJS IJ_J \JWP_FFRMJIJS FUFWY YJ \TWIJS LJMTSTWJJWI$ TU GFXNX
[FS IJ LJGWZNPJQNOP ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW LJMFSYJJWIJ MTSTWFWNZRYFWNJ[JS&
.&+ <SINJS IJ MTSTWJWNSL TU JSNLJ \NO_J FKMFSPJQNOP NX LJXYJQI [FS KJNYJS TK TRXYFSINLMJIJS$ INJ RTJYJS
GQNOPJS ZNY IJ FIRNSNXYWFYNJ [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW$ MJJKY IJ TUIWFHMYSJRJW SF JJS TULF[J [FS IJ
TUIWFHMYLJ[JW MJY WJHMY IJ FIRNSNXYWFYNJ [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW ITTW JJS ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW YJ PNJ_JS
FHHTZSYFSY YJ QFYJS HTSYWTQJWJS& <SINJS IJ ZNYPTRXY [FS IJ HTSYWTQJ ITTW IJ FHHTZSYFSY RJJW IFS *! TK e
)(($4 FK\NOPY [FS IJ TULF[J JS IJ FKWJPJSNSL ITTW IJ TUIWFHMYLJ[JW$ PTRJS IJ PTXYJS [FS IJ_J HTSYWTQJ [TTW
WJPJSNSL [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW&
/ 6JYFQNSL
/&) 6JYFQNSLJS INJSJS UQFFYX YJ [NSIJS GNSSJS +( IFLJS SF KFHYZZWIFYZR& <SINJS SF MJY [JWXYWNOPJS [FS IJ_J
YJWRNOS ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW STL LJJS "[TQQJINLJ# GJYFQNSL NX TSY[FSLJS$ NX IJ TUIWFHMYLJ[JW NS [JW_ZNR JS
NX MNO WJSYJ [JWXHMZQINLI LJQNOP FFS IJ \JYYJQNOPJ WJSYJ& 5QQJ ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW LJRFFPYJ PTXYJS$ _TFQX
UWTHJXPTXYJS JS GZNYJSLJWJHMYJQNOPJ JS LJWJHMYJQNOPJ PTXYJS$ IFFWTSIJW GJLWJUJS IJ PTXYJS [TTW OZWNINXHMJ
GNOXYFSI$ IJZW\FFWIJWX JS NSHFXXTGZWJFZX$ LJRFFPY NS [JWGFSI RJY YJ QFYJ GJYFQNSLJS$ PTRJS YJS QFXYJ [FS
IJ
TUIWFHMYLJ[JW& 7J GZNYJSLJWJHMYJQNOPJ PTXYJS \TWIJS LJXYJQI TU YJS RNSXYJ )(! [FS MJY KFHYZZWGJIWFL RJY
JJS RNSNRZR [FS e )-($% J]HQ& 6BD&
/&* 7J TUIWFHMYSJRJW MJJKY MJY WJHMY _NOS MTSTWFWNZR RFFSIJQNOPX NS WJPJSNSL YJ GWJSLJS [TTW [JWWNHMYJ
\JWP_FFRMJIJS JS LJRFFPYJ PTXYJS YJS GJMTJ[J [FS IJ ZNY[TJWNSL [FS IJ TUIWFHMY&
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/&+ 7J TUIWFHMYLJ[JW [JWWNHMY IJ FFS IJ TUIWFHMYSJRJW [JWXHMZQINLIJ GJYFQNSLJS _TSIJW PTWYNSL TK
[JWWJPJSNSL$ GJMTZIJSX [JWWJPJSNSL RJY TU IJ T[JWJJSPTRXY GJYWJPPNSL MJGGJSIJ [JWWJPJSGFWJ
[TTWXHMTYYJS$ INJ MNO FFS IJ TUIWFHMYSJRJW MJJKY [JWXYWJPY& ?UIWFHMYLJ[JW NX SNJY LJWJHMYNLI GJYFQNSL [FS
KFHYZWJS [FS WJJIX [JWWNHMYJ \JWP_FFRMJIJS TU YJ XHMTWYJS&
0 ?U_JLLNSL JS TSYGNSINSL [FS IJ T[JWJJSPTRXY
0&) DFSSJJW IJ TUIWFHMYLJ[JW JJS T[JWJJSPTRXY TU_JLY$ INJSY MNO$ SFFXY JJS XHMFIJ[JWLTJINSL$ MJY
MTSTWFWNZR JS IJ LJRFFPYJ PTXYJS RJY GJYWJPPNSL YTY IJ YTY IFS [JWWNHMYJ \JWP_FFRMJIJS YJ GJYFQJS&
0&* <SINJS IJ T[JWJJSPTRXY ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW \TWIY TSYGTSIJS \JLJSX JJS YTJWJPJSGFWJ YJPTWYPTRNSL
NS IJ SFPTRNSL [FS IJ T[JWJJSPTRXY ITTW IJ TUIWFHMYLJ[JW$ INJSY IJ TUIWFHMYLJ[JW$ SFFXY JJS
XHMFIJ[JWLTJINSL$ MJY MTSTWFWNZR JS IJ LJRFFPYJ PTXYJS RJY GJYWJPPNSL YTY IJ YTY IFS [JWWNHMYJ
\JWP_FFRMJIJS YJ GJYFQJS& :JIWFLNSLJS [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW TU LWTSI \FFW[FS [FS IJ TUIWFHMYSJRJW
WJIJQNOPJW\NOX SNJY RJJW LJ[JWLI PFS \TWIJS IFY IJ TUIWFHMY \TWIY FKLJWTSI$ \TWIJS NS INY [JWGFSI RJIJ
GJXHMTZ\I FQX YTJWJPJSGFWJ YJPTWYPTRNSL&
0&+ 7J XHMFIJ[JWLTJINSL GJITJQI NS IJ [TWNLJ Y\JJ QJIJS [FS INY FWYNPJQ _FQ YJSRNSXYJ TR[FYYJS IJ
PTXYJS [TTWY[QTJNJSI ZNY IJ ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW TU JNLJS SFFR [TTW IJ [JW[ZQQNSL [FS IJ TUIWFHMY
FFSLJLFSJ [JWGNSYJSNXXJS RJY IJWIJS$ FQXRJIJ YJSRNSXYJ +(! [FS MJY WJXYJWJSIJ IJJQ [FS MJY MTSTWFWNZR
IFY IJ TUIWFHMYLJ[JW GNO [TQQJINLJ [JW[ZQQNSL [FS IJ TUIWFHMY [JWXHMZQINLI _TZ _NOS&
0&, ET\JQ IJ TUIWFHMYSJRJW FQX IJ TUIWFHMYLJ[JW MJGGJS MJY WJHMY IJ T[JWJJSPTRXY TSRNIIJQQNOP LJMJJQ TK
LJIJJQYJQNOP YJ TSYGNSIJS NS LJ[FQ [FS KFNQQNXXJRJSY TK "[TTWQTUNLJ# XZWX‘FSHJ [FS IJ FSIJWJ UFWYNO& <SLJ[FQ [FS
KFNQQNXXJRJSY [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW MJJKY IJ TUIWFHMYSJRJW MJY WJHMY MJY [JWXYWJPYJ LJGWZNPXWJHMY YJ
GJaNSINLJS$ YJS_NO IJ LJ[TQLJS MNJW[FS NS XYWNOI RJY IJ WJIJQNOPMJNI JS GNQQNOPMJNI _NOS&
0&- <S LJ[FQ [FS TSYGNSINSL ITTW IJ TUIWFHMYLJ[JW \JLJSX YTJWJPJSGFWJ YJPTWYPTRNSL NS IJ SFPTRNSL [FS IJ
[JWUQNHMYNSLJS ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW _ZQQJS IJ WJJIX LJQJ[JWIJ UWJXYFYNJX JS IJ IFFWRJJ XFRJSMFSLJSIJ
GJYFQNSLX[JWUQNHMYNSL LJJS [TTW\JWU [FS TSLJIFFSRFPNSL _NOS$ YJS_NO IJ TUIWFHMYLJ[JW GJ\NOXY IFY IJ
TUIWFHMYSJRJW YJS FFS_NJS [FS INJ UWJXYFYNJX NS [JW_ZNR NX& 6JIWFLJS INJ IJ TUIWFHMYSJRJW [bbW IJ
TSYGNSINSL MJJKY LJKFHYZWJJWI NS [JWGFSI RJY MJYLJJS MNO YJW ZNY[TJWNSL [FS IJ T[JWJJSPTRXY WJJIX SFFW
GJMTWJS MJJKY [JWWNHMY TK LJQJ[JWI$ GQNO[JS RJY NSFHMYSJRNSL [FS MJY NS IJ [TWNLJ [TQ_NS GJUFFQIJ
TS[JWRNSIJWI [JWXHMZQINLI JS \TWIJS TU MJY RTRJSY [FS IJ TSYGNSINSL INWJHY TUJNXGFFW&
0&. DFSSJJW IJ \JWP_FFRMJIJS [FS IJ TUIWFHMYSJRJW GJXYFFS ZNY MJY GNO MJWMFQNSL [JWWNHMYJS [FS
XTTWYLJQNOPJ \JWP_FFRMJIJS$ IFS _FQ IJ IFFW[TTW LJQIJSIJ T[JWJJSPTRXY$ YJS_NO XHMWNKYJQNOP FSIJWX NX
T[JWJJSLJPTRJS$ LJQIJS [TTW TSGJUFFQIJ YNOI& 7J_J T[JWJJSPTRXY PFS XQJHMYX \TWIJS GJaNSINLI ITTW
XHMWNKYJQNOPJ TU_JLLNSL$ RJY NSFHMYSJRNSL [FS JJS WJIJQNOPJ TU_JLYJWRNOS [FS YJS RNSXYJ IWNJ RFFSIJS&
1 :FWFSYNJX JS [WNO\FWNSLJS
1&) 7J TUIWFHMYSJRJW LFWFSIJJWY IFY MJY LJQJ[JWIJ ITTW TK [FS\JLJ MJR’MFFW NX TSY\TWUJS JS IFY$ NSINJS JW
FZYJZWXWJHMY TU MJY TSY\JWU WZXY$ MNO’_NO LJQIY FQX RFPJW NS IJ _NS [FS IJ 5ZYJZWX\JY JS FQX
FZYJZWXWJHMYMJGGJSIJ T[JW MJY \JWP PFS GJXHMNPPJS&
1&* 7J TUIWFHMYLJ[JW [WNO\FFWY IJ TUIWFHMYSJRJW TK ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW GNO IJ TUIWFHMY NSLJXHMFPJQIJ
UJWXTSJS [TTW FQQJ FFSXUWFPJS [FS IJWIJS [TTWY[QTJNJSI ZNY IJ YTJUFXXNSLJS TK MJY LJGWZNP [FS MJY WJXZQYFFY
[FS IJ TUIWFHMY&
1&+ 7J TUIWFHMYLJ[JW [WNO\FFWY IJ TUIWFHMYSJRJW [TTW FFSXUWFPJS RJY GJYWJPPNSL YTY WJHMYJS [FS
NSYJQQJHYZJQJ JNLJSITR TU ITTW IJ TUIWFHMYLJ[JW [JWXYWJPYJ RFYJWNFQJS TK LJLJ[JSX FQXTTP ITTW IJ
TUIWFHMYSJRJW [JWXYWJPYJ RFYJWNFQJS TK LJLJ[JSX INJ GNO IJ ZNY[TJWNSL [FS IJ TUIWFHMY JS JSNLJ [JW[FFWINLI
\JWP \TWIJS LJGWZNPY&
)( 5FSXUWFPJQNOPMJNI
)(&) 7J TUIWFHMYSJRJW NX SNJY FFSXUWFPJQNOP [TTW2
F& KTZYJS TK YJPTWYPTRNSLJS NS MJY RFYJWNFFQ IFY ITTW IJ TUIWFHMYLJ[JW YJW MFSI NX LJXYJQI& G& RNX[JWXYFSIJS$
KTZYJS TK YJPTWYPTRNSLJS YJS FFS_NJS [FS IJ ZNY[TJWNSL [FS IJ T[JWJJSPTRXY NSINJS IJ_J MZS FFSQJNINSL TK
TTW_FFP [NSIJS NS MFSIJQNSLJS [FS IJ TUIWFHMYLJ[JW$ _TFQX MJY SNJY YNOINL TK SNJY FFSQJ[JWJS [FS [TQQJINLJ$
IJZLIJQNOPJ JS IZNIJQNOPJ LJLJ[JSX’RFYJWNFQJS& H& KTZYJS TK YJPTWYPTRNSLJS [FS ITTW TK SFRJSX IJ
TUIWFHMYLJ[JW NSLJXHMFPJQIJ IJWIJS& I& LJGWJPJS NS TKKJWYJX [FS YTJQJ[JWFSHNJWX TK [TTW T[JWXHMWNOINSLJS [FS
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UWNOXTULF[JS [FS YTJQJ[JWFSHNJWX& J& KTZYJS TK YJPTWYPTRNSLJS NS MJY TSY\JWU TK IJ YJPXY’LJLJ[JSX$ NSINJS IJ
TUIWFHMYLJ[JW$ T[JWJJSPTRXYNL MJY GJUFFQIJ NS FWY& *&- _NOS LTJIPJZWNSL MJJKY LJLJ[JS$ IFS \JQ NS IJ
LJQJLJSMJNI NX LJXYJQI JJS HTSYWTQJ ZNY YJ [TJWJS JS IFFW LJJS LJGWZNP [FS MJJKY LJRFFPY&
K& KTZYJS TK YJPTWYPTRNSLJS NS MJY TSY\JWU TK IJ YJPXY’LJLJ[JSX$ NSINJS IJ TUIWFHMYLJ[JW MJY YTY XYFSI
GWJSLJS TK QFYJS ZNY[TJWJS [FS JJS GJUFFQI"J# RTIJQ$ UWTYTY^UJ TK UWTJK FHMYJW\JLJ MJJKY LJQFYJS$ JS IJ_J
KTZYJS NS JJS IJWLJQNOP"J# RTIJQ$ UWTYTY^UJ TK UWTJK \JQ \FFWSJJRGFFW _TZIJS _NOS LJ\JJXY&
)(&* ?UIWFHMYSJRJW NX ZNYXQZNYJSI FFSXUWFPJQNOP [TTW FFS MJR YTJWJPJSGFWJ$ INWJHYJ XHMFIJ$ RJY ZNYXQZNYNSL
[FS JSNLJ XHMFIJ FQX INWJHY TK NSINWJHY LJ[TQL [FS  JSNLJ NSGWJZP TU NSYJQQJHYZJQJ JNLJSITR JS
JNLJSITRXWJHMYJS& ?SIJW INWJHYJ XHMFIJ \TWIY JSPJQ [JWXYFFS2
F& WJIJQNOPJ PTXYJS YJW [FXYXYJQQNSL [FS IJ TTW_FFP JS IJ TR[FSL [FS IJ XHMFIJ$ [TTW _T[JW IJ
[FXYXYJQQNSL GJYWJPPNSL MJJKY TU XHMFIJ NS IJ _NS [FS IJ_J [TTW\FFWIJS3
G& IJ J[JSYZJQJ WJIJQNOPJ PTXYJS STTI_FPJQNOP TR IJ LJGWJPPNLJ UWJXYFYNJ [FS IJ TUIWFHMYSJRJW FFS IJ
T[JWJJSPTRXY YJ QFYJS GJFSY\TTWIJS3
H& WJIJQNOPJ PTXYJS$ LJRFFPY YJW [TTWPTRNSL TK GJUJWPNSL [FS XHMFIJ$ [TTW _T[JW IJ TUIWFHMYLJ[JW FFSYTTSY
IFY IJ_J PTXYJS MJGGJS LJQJNI YTY GJUJWPNSL [FS IJ INWJHYJ XHMFIJ FQX GJITJQI NS IJ_J FQLJRJSJ
[TTW\FFWIJS& 5FSXUWFPJQNOPMJNI [FS IJ TUIWFHMYSJRJW [TTW FQQJ T[JWNLJ IFS [TTWSTJRIJ XHMFIJ$ _TFQX
NSINWJHYJ XHMFIJ$ IFFWTSIJW GJLWJUJS LJ[TQLXHMFIJ$ LJIJWKIJ \NSXY$ [JWRNSPYJ TK [JWLFSJ LJLJ[JSX TK
RFYJWNFQJS$ TK XHMFIJ ITTW GJIWNOKXXYFLSFYNJ$ NX ZNYLJXQTYJS&
)(&+ 6JMTZIJSX NS LJ[FQ [FS TU_JY TK GJ\ZXYJ WTJPJQTTXMJNI [FS IJ TUIWFHMYSJRJW TK IJ GJIWNOKXQJNINSL [FS
IJ TUIWFHMYSJRJW %TSIJWLJXHMNPYJS IJWMFQ[J ZNYLJ_TSIJWI%$ NX IJ FFSXUWFPJQNOPMJNI [FS IJ TUIWFHMYSJRJW
[TTW XHMFIJ ZNY MTTKIJ [FS JJS T[JWJJSPTRXY TK [FS JJS OJLJSX IJ TUIWFHMYLJ[JW LJUQJJLIJ TSWJHMYRFYNLJ
IFFI GJUJWPY YTY MJY KFHYZZWGJIWFL IFY TU MJY ZNYLJ[TJWIJ LJIJJQYJ [FS IJ TUIWFHMY GJYWJPPNSL MJJKY$
[JWRNSIJWI RJY IJ ITTW IJ TUIWFHMYSJRJW LJRFFPYJ PTXYJS [TTW NSXHMFPJQNSL [FS IJWIJS JS NSPTTUPTXYJS$
RJY INJS [JWXYFSIJ IFY INY XHMFIJGJIWFL SNJY MTLJW _FQ _NOS IFS e -&((($4 "YJS_NO FSIJWX JS J]UQNHNJY NX
T[JWJJSLJPTRJS#  JS NS NJIJW LJ[FQ YJ FQQJS YNOIJ GJUJWPY YTY RF]NRFFQ MJY GJIWFL IFY IJ [JW_JPJWFFW NS MJY
[TTWPTRJSI LJ[FQ FFS IJ TUIWFHMYSJRJW ZNYPJJWY&
)(&, 8QPJ FFSXUWFPJQNOPMJNI [JW[FQY ITTW MJY [JWQTTU [FS _JX RFFSIJS [FSFK MJY RTRJSY IFY IJ NSNYNaQJ
TUIWFHMY
NX [TQYTTNI& 6NO FFSUFXXNSLJS [FS JSNL \JWP LJQIY IJ_J YJWRNOS [FS _JX RFFSIJS XQJHMYX [TTW IJ_J
FFSUFXXNSLJS$ SNJY [TTW MJY TWNLNSJQJ \JWP&
)(&- 7J TUIWFHMYLJ[JW NX LJMTZIJS$ NSINJS WJIJQNOPJW\NOX RTLJQNOP$ PTUNJaS [FS ITTW MJR [JWXYWJPYJ
RFYJWNFQJS JS LJLJ[JSX TSIJW _NHM YJ MTZIJS YTY IJ TUIWFHMY NX [JW[ZQI& <SINJS IJ TUIWFHMYLJ[JW INY SFQFFY$
PFS IJ TUIWFHMYSJRJW SNJY FFSXUWFPJQNOP \TWIJS LJXYJQI [TTW XHMFIJ INJ GNO MJY GJXYFFS [FS IJ_J PTUNJaS
SNJY \FX TULJYWJIJS&
)) ?[JWNLJ GJUFQNSLJS
))&) ;JY NX IJ TUIWFHMYLJ[JW SNJY YTJLJXYFFS JSNL WJHMY ZNY JJS RJY IJ TUIWFHMYSJRJW LJXQTYJS T[JWJJSPTRXY
FFS IJWIJS T[JW YJ IWFLJS$ FSIJWX IFS GNO T[JWIWFHMY [FS _NOS LJMJQJ TSIJWSJRNSL&
))&* @FWYNOJS _NOS LJMTZIJS KJNYJS JS TRXYFSINLMJIJS$ INJ NS MJY PFIJW [FS IJ TUIWFHMY FFS IJ FSIJWJ UFWYNO
YJW PJSSNX PTRJS$ [JWYWTZ\JQNOP YJ GJMFSIJQJS& 7JWIJS$ INJ GNO IJ ZNY[TJWNSL [FS IJ TUIWFHMY \TWIJS
GJYWTPPJS$ _ZQQJS YJS FFS_NJS [FS IJ_J KJNYJS JS TRXYFSINLMJIJS FKPTRXYNL [FS IJ FSIJWJ UFWYNO FFS
JJS_JQKIJ [JWYWTZ\JQNOPJ GJMFSIJQNSL \TWIJS LJGTSIJS&
))&+ 7J TUXHMWNKYJS NS IJ_J FQLJRJSJ [TTW\FFWIJS INJSJS XQJHMYX TR IJ QJJXGFFWMJNI YJ GJ[TWIJWJS JS
[TWRJS LJJS TSIJWIJJQ [FS IJ_J [TTW\FFWIJS&
))&, ?U IJ T[JWJJSPTRXY YZXXJS IJ TUIWFHMYSJRJW JS TUIWFHMYLJ[JW NX MJY >JIJWQFSIX WJHMY [FS YTJUFXXNSL&
7J WJHMYJW YTY MJY PJSSNXSJRJS [FS LJXHMNQQJS YZXXJS IJ TUIWFHMYSJRJW JS IJ TUIWFHMYLJ[JW NX IJ GJ[TJLIJ
WJHMYJW NS MJY FWWTSINXXJRJSY \FFW IJ TUIWFHMYSJRJW NX LJ[JXYNLI$ TK IJ [TQLJSX IJ \JY GJ[TJLIJ WJHMYJW$ INY
YJW PJZ_J [FS IJ TUIWFHMYSJRJW&


